
 

Blekingetrafikens kunder nöjda! 

Nöjdare kunder, hög kvalité och fler som kan tänka sig bussen eller tåget 
istället för bilen. Kollektivtrafiken har blivit populär!  

Enligt Kollektivtrafikbarometern ökade nöjdheten hos 
Blekingetrafikens kunder från 64% till 75% under 2009. Ser man till 
den senaste genomförda resan är betyget ännu bättre – 87% är 
mycket nöjda eller nöjda. Även när de som aldrig reser eller reser 
sällan räknas in har nöjdheten ökat från 49% till 54%. 
Blekingetrafiken har under 2009 blivit populär bland blekingeborna. 
Andelen som rekommenderar bolaget har ökat med 17 
procentenheter. Kollektivtrafiken i Blekinge passar alltfler och 
dessutom anser fler att det är enkelt att resa med Blekingetrafiken, 
för fler resultat se bilaga. 

Läs hela pressmeddelandet här.  
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